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I. ĮŽANGA
Įgyvendinant Prekybos žmonėmis prevencijos bei kontrolės 2005-2008 m. programos, patvirtintos Lietuvos Respublikos Vyriausybės 2005 m. gegužės 19 d. nutarimu Nr. 558 (Žin., 2005, Nr. 65-2333), 12 priemonę „Remti valstybės institucijų ir nevalstybinių organizacijų projektus, skirtus socialinei paramai prekybos žmonėmis aukoms, jų apsaugai ir grąžinimui į visuomenę” ir remiantis Lietuvos Respublikos Socialinės apsaugos ir darbo ministerijos valstybės sekretoriaus 2008 m. vasario 29 d. potvarkiu Nr. A3-112 „Dėl lėšų skyrimo projektams, skirtiems socialinei paramai prekybos žmonėmis aukoms, jų apsaugai ir grąžinimui į visuomenę” priimtu sprendimu skirti lėšas konkurso būdu atrinktiems projektams, skirtiems socialinei paramai prekybos žmonėmis aukoms, jų apsaugai ir grąžinimui į visuomenę (toliau – projektai), 2008 metais nutarta finansuoti 15 projektų. 

Socialinių paslaugų priežiūros departamentui (toliau – departamentas), socialinės apsaugos ir darbo ministro 2008 m. sausio 9 d. įsakymo Nr. A1-13 „Dėl pavedimo Socialinių paslaugų priežiūros departamentui prie Socialinės apsaugos ir darbo ministerijos“ 1.1.5 punktu pavesta įgyvendinti 2.11 programos „Socialinės aprėpties stiprinimas“ priemonę. Organizuodami priemonės įgyvendinimą, 2008 m. departamentas konsultavo projektų, skirtų socialinei paramai prekybos žmonėmis aukoms, jų apsaugai ir grąžinimui į visuomenę, vykdytojus numatytų veiklų įgyvendinimo ir ataskaitų ruošimo klausimais, vykdė projektų veiklos monitoringą, atliko planinius patikrinimus. 
Atlikus 2008 m. projektų įgyvendinimo analizę, tenka pažymėti, kad kai kurie projektų vykdytojai pristatė veiklos ir finansines ataskaitas pavėluotai, kas savo ruožtu trukdė savalaikiam projektų įgyvendinimo įvertinimui. 
II. VALSTYBĖS BIUDŽETO LĖŠŲ PANAUDOJIMAS
Socialinės paramos prekybos žmonėmis aukoms teikimo įgyvendinimui 2008 metais skirta ir pervesta 400 000 Lt, panaudota 100 proc. visų skirtų valstybės biudžeto lėšų. Projektą įgyvendino 15 organizacijų. 
1 paveiksle pateikiamas per ataskaitinį laikotarpį projektų įgyvendinimui panaudotų lėšų pasiskirstymas. 
           [image: image2.emf]medikamentai

2%

apranga ir 

patalynė

2%

kitos prekės

6%

transportas

5%

komunalinės 

paslaugos

3%

kitos paslaugos 

32%

ryšio paslaugos

0%

mityba

9%

Darbo užmokestis 

socialiniams 

darbuotojams

7%

Darbo užmokestis 

vadovams ir 

buhalteriams

34%


1 pav. Panaudotų lėšų pasiskirstymas
2008 m. lėšų pasiskirstymas atskleidžia iš esmės mažai nuo 2007 metų besiskiriančias tendencijas. Didžiausią projektų vykdymui numatytų lėšų dalį sudaro išlaidos projektų administracijos darbuotojų darbo užmokesčiui – 34 proc. ir kitų paslaugų apmokėjimo lėšos (atlygis specialistams, konsultantams; renginių organizavimo išlaidos, mokymo kursų išlaidos; metodinės medžiagos parengimo išlaidos ir kt.) – 32 proc. Vidutiniškai vienodas dalis sudaro išlaidos aprangai bei patalynei, medikamentams, komunalinėms paslaugoms, transportui bei kitoms prekėms - nuo 2 iki 6 proc. Ataskaitinio laikotarpio metu daugiau lėšų buvo panaudota mitybos išlaidoms (karšti pietūs merginų grupių užsiėmimų dalyvėms, maitinimas išvykų metų, produktai aukoms ir pan.) - 9 proc. Socialinių darbuotojų darbo užmokesčiui panaudota 7 proc., tačiau pažymėtina, kad dauguma organizacijų perka socialinių darbuotojų ir kitų specialistų paslaugas (pagal paslaugų pirkimo sutartis) ir vykdo jų darbo apmokėjimą iš kitoms paslaugoms skirtų lėšų. 2008 m. ryšio paslaugoms buvo panaudota tik 520 Lt, kas nesudarė vieno procento skirtų lėšų. Taip pat pažymėtina, kad  2008 metais spaudiniams ir kvalifikacijos kėlimui lėšos iš viso nebuvo numatytos. Įvertinus projektų išlaidų sąmatų įvykdymo ataskaitas bei pasiektus rezultatus, galima teigti, kad panaudotos lėšos atitinka projektų atrankos konkurso 2008 metais nuostatuose numatytus tinkamumo kriterijus. 
2008 metais dauguma projektų vykdytojų rėmėsi ne tik Socialinės apsaugos ir darbo ministerijos skirtomis lėšomis, bet ir  kitais finansavimo šaltiniais. Lėšų, gautų ir panaudotų iš kitų šaltinių, pasiskirstymas pateikiamas 2 paveiksle. 
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2 pav. Projekto įgyvendinimo lėšos pagal finansavimo šaltinį (litais ir proc.). 

Kaip ir 2007 m. didžiausią projektų finansavimo iš kitų šaltinių dalį sudaro kitų šalių fondų lėšos – 60 proc. Savivaldybių skirtos lėšos sudaro 4 proc., NVO – 1 proc.  Pačių projektų vykdytojų finansinis indėlis -35 proc. Mažiausios finansinės paramos projektų vykdytojai sulaukė iš privačių fizinių asmenų ir kitų šaltinių (kitos lėšos) – 600 Lt, kas nesudarė procento. 
III. PRIEMONĖS VYKDYMAS
2008 m. finansuotų projektų įgyvendinimo geografija yra pakankamai plati - iš 10 Lietuvos apskričių projektai buvo vykdomi 5-uose. 3 paveiksle pateikiamas projektų pasiskirstymas pagal projekto vykdytojo buveinę (žiūr. 3 pav.). Daugiausia projektų vykdytojų veiklą vykdė Kauno (7) ir Vilniaus (5) apskrityse. Taip pat socialinė parama prekybos žmonėmis aukoms ir prevencinė pagalba buvo teikiama Klaipėdos, Marijampolės, Utenos  apskrityse. 
Dauguma projektų buvo įgyvendinami apskričių centruose, tačiau 2008 m. pažymėtina teigiama mažų miestų įsitraukimo į programos įgyvendinimą tendencija:  Utenos apskrityje projektas vykdomas Anykščiuose, Kauno apskrityje – Prienuose ir Raseiniuose. 
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                3 pav. Projektų pasiskirstymas pagal projekto vykdytojo buveinę

Pagal projekto vykdytojo teisinę formą didžiausias skaičius projektų vykdytojų yra asociacijos – 7. Kitų projektų vykdytojų teisinių formų pasiskirstymas yra beveik tolygus:  tradicinės religinės bendruomenės – 3, viešosios įstaigos – 3 ir 2 savivaldybės biudžetinės įstaigos. 
Projektų vykdytojų pasiskirstymas pagal teisinę formą pateikiamas 4 paveiksle.
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4 pav. Projektų vykdytojų pasiskirstymas pagal teisinę formą 

2008 m. paramą gavo 922 tikslinės grupės atstovai – 107 esamos ir 815 potencialios (specialiųjų internatinių mokyklų auklėtinės, paauglės iš rizikos grupės šeimų ir kt.) prekybos žmonėmis aukos.  2008 m. daugumą paslaugų tikslinei grupei buvo suteikta ne prieglobstyje: iš 922 (iš jų 44 su vaikais) tikslinės grupės atstovų, 839 (iš jų 92 su vaikais) paslaugas gavo ne prieglobstyje, kas sudaro  90,9 proc. paramą gavusių tikslinės grupės atstovų.

Analizuojant projektų įgyvendinimo rezultatus, stebima nematerialinių socialinės paramos paslaugų augimo tendencija – 2008 m. potencialioms ir esamoms prekybos žmonėmis aukoms daugiausiai buvo suteikta psichologinė pagalba – 542 aukoms. Aktualu išliko teikti informavimo paslaugas, jų suteikta 356 aukoms, socialinės paramos bei teisinės pagalbos teikimas – 350 ir 208 klientų atitinkamai. 2008 m. stebima maitinimo paslaugų suteikimo augimo tendencija – ataskaitinio laikotarpio metu šias paslaugas gavo 465 tikslinės grupės atstovų. Ženklią dalį sudarė kitų paslaugų – t.y. grupiniai užsiėmimai, švietimas, savipagalbos grupės ir pan. teikimas, paslaugos suteiktos 621 asmeniui. Kaip ir 2007 metais aktualiomis išliko medicininės, aprūpinimo būtiniausiais daiktais, apgyvendinimo krizės atveju  paslaugos (žiūr. 5 paveikslą). 

Nagrinėjant nuo prekybos žmonėmis nukentėjusių ir potencialių aukų profesinės reintegracijos rodiklius, galima teigti, kad lyginant su 2007 m. stebimos profesinio orientavimo paslaugų augimo tendencijos. Tačiau dėmesys, skiriamas tikslinės grupės (re)integracijai į darbo rinką vis dar nėra pakankamas. Apie tai byloja sąlyginai nedidelis tokių paslaugų gavėjų skaičius ir tai, kad ne visi projektų vykdytojai teikia integraciją į darbo rinką skatinančias paslaugas. Remiantis 2008 m. duomenimis,  profesinis konsultavimas buvo suteiktas 75 aukoms; pagalba integruojantis į darbo rinką  - 73, užimtumo ir darbo terapijos paslaugos suteiktos 134 aukoms. 
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5 pav. 2008 m. tikslinei grupei suteiktų paslaugų skaičius
Ataskaitinio laikotarpio metu stebima vis didėjančių nestacionarių paslaugų teikimo potencialioms ir esamoms prekybos žmonėmis aukoms tendencija. Ją atskleidžia 1 lentelėje pateikti statistiniai duomenys:  
1 lentelė

2008 m. projektuose dalyvavusiems tikslinės grupės atstovams
suteiktos paslaugos (skaičiais)
	Paslaugos
	* Tikslinės grupės atstovų skaičius

(prieglobstyje)
	* Tikslinės grupės atstovų skaičius

(ne prieglobstyje)
	* Bendras skaičius

	Informavimo ir konsultavimo
(suteiktos telefonu neįtrauktos)
	92
	264
	356

	Laikino apgyvendinimo (prieglobstis) 
	78
	0
	78

	Maitinimo
	44
	421
	465

	Aprūpinimo būtiniausiais daiktais 

(drabužiai, avalynė ir kt.)
	44
	66
	110

	Socialinio darbo
	100
	250
	350

	Medicininės pagalbos 
	21
	74
	95

	Psichologinės pagalbos
	57
	485
	542

	Teisinės pagalbos
	17
	291
	308

	Užimtumo, darbo terapijos
	27
	107
	134

	Pagalbos integruojantis į darbo rinką
	26
	47
	73

	Profesinio konsultavimo ir profesinio mokymo
	9
	66
	75

	Kitos paslaugos bei pagalba 
	128
	493
	621


* Pastaba: vienam tikslinės grupės atstovui buvo teikiamos kelių rūšių paslaugos. 


Analizuojant 2008 m. finansuotų projektų tikslinę grupę, nustatytos tokios demografinės charakteristikos pagal amžių: rizikingiausias prekybos žmonėmis reiškinio atžvilgiu yra  amžius iki 18 metų (68 proc. tikslinės grupės atstovų); 18-20 metų aukos sudaro 7 proc. Vidutinis rizikos lygmuo priskiriamas 21-23 m. amžiaus grupei – 7 proc. ir  24-26 m. amžiaus grupei bei vyresnėms nei 33 m. moterims 6 proc. Mažiausią aukų amžiaus grupę sudaro 27-29 metų ir 30-32 metų atitinkamai 3 proc. ir 2 proc. Išsami demografinė prekybos žmonėmis charakteristika pateikta 6 paveiksle.
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6 pav. 2008 m. projektų tikslinės grupės demografinė charakteristika 
pagal amžių (procentais)
                2008 metais finansuojamų projektų rėmuose socialinė parama prekybos žmonėmis aukoms buvo teikiama ir telefonu. Per 2008 metus buvo užfiksuota 479 skambučių.  Informaciją apie telefono skambučių skaičių pateikė 8 iš 15 veiklą vykdžiusių organizacijų. Pažymėtina, kad  socialinę paramą telefonu teikė ir likusios organizacijos, tačiau skambučių neregistravo. Siekiant efektyvesnio projektų įvertinimo ir monitoringo siūloma visoms organizacijoms vykdyti paramos telefonu registraciją. 
              Esamų ir potencialių prekybos žmonėmis aukų kreipimosi į pagalbą teikiančias organizacijas būdai pateikti 7 paveiksle. Analizuojant projektų vykdytojų pateiktus duomenis, stebima skirtinga nuo 2007 m. tendencija - dauguma prekybos žmonėmis aukų atvyko projektų vykdytojų iniciatyva  42 proc. arba 382 aukos. 16 proc. arba 144 aukos atvyko pačios, tai byloja apie sėkmingus tikslinių grupių ir potencialių aukų informavimo rezultatus. 
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7 pav. Esamų ir potencialių prekybos žmonėmis aukų skaičius
 ir kreipimosi į projektų vykdytojus būdai (skaičiais ir procentais) 

Teisėsaugos institucijų pagalba atvyko – 5 proc. (50 aukų).  Nevyriausybinių ir užsienio organizacijų dalyvavimas aukų kreipimosi pagalbos procese yra mažiausias – atitinkamai 3 proc. ir 1 proc., savivaldybių dalyvavimas nesudarė  procento (3 aukos). 
                  2008 m. projektų vykdytojai organizavo įvairaus pobūdžio renginius. Iš viso per ataskaitinį laikotarpį buvo suorganizuoti 668 renginiai, daugiausia iš kurių sudarė viešosios paskaitos, grupiniai užsiėmimai, socialinės kompetencijos ir savipagalbos užsiėmimai, („Kiti renginiai“ -  551 renginys). Taip pat buvo organizuotos 2 konferencijos, 61 seminaras, 43 susitikimai ir 11 diskusijų. Pažymėtina, kad daugiausiai renginių organizavo Asociacija Kauno moterų draugija – iš viso 428 renginių – viešų paskaitų, grupiniai užsiėmimų ir pan. Taip pat ši asociacija bei Prienų rajono savivaldybės administracija surengė konferencijas. Informacija apie organizuotus renginius pateikiama 8 paveiksle.
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8 pav. Projektų vykdytojų suorganizuoti renginiai
2008 metais projektų vykdytojų organizuotuose renginiuose dalyvavo 3185 asmenys, iš kurių: 1384 potencialios aukos, 61 – prekybos žmonėmis aukos ir 1740 kiti dalyviai (medikai, policijos pareigūnai, pedagogai, vietos bendruomenės atstovai ir pan.). Renginių dalyvių charakteristikos pateiktos 9 paveiksle: 
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9 pav.  2008m. projektų vykdytojų organizuotų renginių dalyviai
Vadovaujantis Projektų, skirtų socialinei paramai prekybos žmonėmis aukoms, jų apsaugai ir grąžinimui į visuomenę, atrankos konkurso organizavimo 2008 metais nuostatomis, šiais metais lėšos spaudiniams nebuvo numatytos. Todėl 2008 m. prevenciniam darbui ir informacijos sklaidai projektų vykdytojai pasinaudojo įvairesnėmis viešinimo priemonėmis. Pavyzdžiui, buvo sukurtas šviečiamasis filmas, pagaminti socialinės reklamos marškinėliai, organizuoti viešieji pokalbiai/diskusijos, šviečiamieji susitikimai ir pan. (735 vnt.); plačios visuomenės atstovai galėjo susipažinti su vykdomų projektų veikla per vietos ir regioninę žiniasklaidą (71 vnt.); 25 interneto svetainėse buvo pateikta  informacinė medžiaga apie prekybos žmonėmis problemos aktualijas ir vykdomus projektus. Sklaidai taip pat buvo naudojamos ir tradicinėmis tapusios viešinimo priemonės – lankstinukai/ brošiūros (8451 vnt.), plakatai (1006 vnt.). 2 lentelėje pateikiami duomenys apie projektų vykdytojų informacijos sklaidą 2008 metais.
 2 lentelė

2008 m. Informacijos sklaida (skaičiais) 
	Informavimo ir viešumo priemonės
	Projektų vykdytojų skaičius
	Informavimo ir viešumo priemonių skaičius, vnt.

	Lankstinukai/ brošiūros
	9
	8451

	Stendai/ plakatai 
	2
	1006

	Skelbimai / straipsniai miesto, rajono, regiono laikraščiuose bei žurnaluose
	9
	71

	Interneto svetainės
	12
	25

	Radijo ir televizijos laidos 
	5
	10

	Kitos (filmas, marškinėliai, viešieji pokalbiai ir pan.) 
	6
	735


Penkios iš penkiolikos 2008 m. veiklą vykdžiusiųjų  organizacijų  rengė metodinę medžiagą darbui su prekybos žmonėmis aukomis: 

1) VšĮ Klaipėdos socialinės ir psichologinės pagalbos centro darbuotojai praplėtė 2007 m. parengtą Metodinę medžiagą darbui su nuketėjusiomis nuo prekybos žmonėmis bei priverstinės prostitucijos aukomis. 2008 m. III ketv. įtrauktas papildomas skyrius: „reabilitacija ir reintegracija dirbant su nukentėjusiąja nuo prekybos žmonėmis/prostitucijos moterimi“. 
2)  Anykščių bendruomenės centro specialistai vykdė 2007 m. „Socialinės-psichologinės reabilitacijos PRP aukoms“ programos  tobulinimą.  
3) Vilniaus miesto motinos ir vaiko pensiono specialistai pradėjo rengti metodinę medžiagą „Rekomendacijos prevenciniam darbui su tiksline grupe“. 

4) Prienų rajono savivaldybės administracija, vykdydama projektą „Socialinės paramos prekybos žmonėmis aukoms, jų apsaugai ir grąžinimui į visuomenę teikimas Prienų rajono savivaldybėje“ parengė informacinę medžiagą-lankstinukus apie prekybos žmonėmis problemos aktualumą ir pagalbos formas.  
5) ŽIV ir AIDS paveiktų moterų bei jų artimųjų asociacijos specialistai parengė „Bendravimo įgūdžių lavinimo programą -  AŠ IR KITI”. Programos tikslas - pagerinti tikslinės grupės asmenų bendravimo įgūdžius ir suteikti žinių apie verbalinių ir neverbalinių ženklų svarbą bendravimo procese.

2008 metais socialinės paramos prekybos žmonėmis aukoms programos projektų veiklas vykdė 163 darbuotojų, kurių pasiskirstymas procentine išraiška pateikiamas 10 paveiksle. 
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10 pav. Darbuotojai, dalyvavę 2008 m.  projektų įgyvendinime.
Skirtingai nuo 2007 metų, 2008 m. didžiausią projektų vykdyme dalyvaujančių specialistų dalį sudaro ne socialiniai darbuotojai – 20 proc., o savanoriai – 34 proc. Administracinio personalo dalyvavimas projektų įgyvendinime išlaikė panašias pozicijas – 20 proc. Psichologai, socialiniai pedagogai ir teisininkai sudaro vidutinę grupę – šių profesijų specialistų dalyvavimas projektų vykdyme svyruoja nuo 4 iki 8 proc. Medikai ir kiti specialistai 2008 m. sudarė mažiausią grupę – 3 proc. 
Skatinant prekybos žmonėmis aukoms teikiamų socialinės pagalbos paslaugų infrastruktūros vystymą, 2008 m. projektų vykdytojų dėmesys taip pat buvo skiriamas šioje srityje dirbančių organizacijų tarpusavio bendradarbiavimui. 2008 metais penkiolika veiklą vykdžiusių organizacijų užmezgė ir vystė bendradarbiavimo ryšius su 74 partneriais. Daugiausia partnerių turėjo VŠį psichologinės paramos centras – 10 partnerių, Raseinių krizių centras ir Dingusių žmonių šeimų paramos centras - po 8 parnerius, Asociacija Kauno moterų draugija – 7 partnerius.  Pažymėtina, kad 2008 m. išsilaikė praeitų metų tendencija - didžiausią projektų įgyvendinimo partnerių dalį sudarė valstybinio sektoriaus partneriai -  51 vnt. (70 proc.). Viešosios įstaigos, visuomeninės organizacijos ir asociacijos sudaro antrą pagal dydį partnerių grupę – po 9 proc. Mažiausią dalį sudarė uždarosios akcinės bendrovės (4 proc.), užsienio organizacijos nesudarė procento.  2008 metų projektų vykdytojų parneriai parodyti  11 paveiksle.
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11 pav. 2008 m. projektų įgyvendinimo partneriai (vienetais). 
Pažymėtina, kad visos 2008 m. projektus įgyvendinančios organizacijos teigiamai vertina savo veiklos rezultatus ir, siekdami efektyvesnės socialinės paramos prekybos žmonėmis aukoms teikimo,  planuoja tęsti projektinę veiklą. 
IV. KITA VEIKLA

Atliekant projektų vykdymo monitoringą bei administravimą, departamento darbuotojai sistemingai teikė informaciją, socialinę paramą prekybos žmonėmis aukoms teikiančioms organizacijoms. Konsultavo projektų vykdytojus 2008 m. numatytų veiklų įgyvendinimo ir ataskaitų ruošimo  klausimais, vykdė projektų veiklos monitoringą.

Siekiant efektyvesnės socialinės paramos prekybos žmonėmis aukoms užtikrinimo, departamentas atliko pirminę projektų analizę, parengė ir pateikė projektų vykdytojams ketvirčių bei metų projektų veiklos ir išlaidų sąmatos įvykdymo ataskaitų formas. Taip pat buvo parengtas  projektų vykdymo klausimynas. 

Vykdydamas 2008 m. projektų veiklos vertinimą, departamento Socialinių programų priežiūros skyrius atliko Marijampolės apskrities Moterų namų-krizių centro, Vilniaus miesto motinos ir vaiko pensiono, Kauno apskrities moterų krizių centro, VšĮ Psichologinės paramos ir konsultavimo centro ir Tradicinės religinės bendrijos Lietuvos Caritas, Dingusių žmonių šeimų paramos centro, Vilniaus arkivyskupijos Caritas Motinos ir vaiko globos namų ir Asociacijos Kauno moterų draugijos projektų vykdymo vertinimus. Vertinimai atlikti organizacijų buveinėse. 

            Vertinimų tikslas – įvertinti kaip minėtosios organizacijos vykdė įsipareigojimus, atliekant projektų sutartimis numatytas priemones ir naudojant jiems skirtas lėšas pagal patvirtintą išlaidų sąmatą.

              Vertinimų metu buvo tikrinama projektų vykdytojų veikla, patalpų būklė, tikslinės grupės atstovų gyvenimo ir maitinimo sąlygos, teikiamų paslaugų pobūdis, veiklos dokumentacija, išlaidų panaudojimo tinkamumas, patirtų faktinių išlaidų pateisinami dokumentai, aptarti kiti su projektų veikla susiję klausimai. 

              Tikrinimų rezultatai parodė, kad iš esmės projektai įgyvendinami pagal užsibrėžtą tikslą. Įvertinus panaudotų lėšų tinkamumą bei paskirstymą, galima teigti, kad Vilniaus arkivyskupijos Caritas Motinos ir vaiko globos namų ir Asociacijos Kauno moterų draugijos vertinti projektai lėšas naudojo tinkamai, pagal išlaidas, numatytas patvirtintoje 2008 m. išlaidų sąmatoje.


Įvertinus Dingusių žmonių šeimų paramos centro vykdomam projektui skirtų lėšų naudojimo tinkamumą bei paskirstymą, buvo konstatuoti keli trūkumai: 

· ne visos lėšos, esančios 3,4 eilutėje „Kitos prekės“ buvo naudojamos pagal paskirtį (Vičiūnų restorano PVM sąsk/faktūra; Forum Cinemas PVM sąsk/faktūra ir pan. – viso 242 Lt.).

· finansines išlaidas pateisinančiuose dokumentuose nebuvo rezoliucijų, nurodančių finansavimo šaltinį (pvz. apmokėti iš projekto „Pagalba prostitucijos ir prekybos moterimis aukoms“ lėšų).

· truko darbuotojų, tiesiogiai dirbančių projekte darbo laiko apskaitos žiniaraščio. 

Atsižvelgiant į vertinimo metu nustatytus trūkumus Dingusių žmonių šeimų paramos centrui, įgyvendinant projektą  „Pagalba nukentėjusiems nuo prekybos žmonėmis ir prevencinė veikla Lietuvoje“ buvo rekomenduota: 

· projekto vykdymui skirtas ir 2008 m. kovo 17 d. sutarties Nr. PRP-3 priede patvirtintas lėšas naudoti tikslingai, pagal išlaidų eilutes (šiuo atveju pažymėtinas ne visai tinkamas 3.4 eilutės lėšų panaudojimas).  

· finansines išlaidas pateisinančiuose dokumentuose nurodyti finansavimo šaltinį (pvz. apmokėti iš projekto „Pagalba nukentėjusiems nuo prekybos žmonėmis ir prevencinė veikla Lietuvoje“ lėšų). 

· Kiekvieną mėnesį pildyti tiesiogiai projekte dirbančių darbuotojų darbo laiko apskaitos žiniaraštį. 
Visiems projektų vykdytojams rekomenduota daugiau dėmesio skirti tikslinės grupės integracijos į Lietuvos darbo rinką galimybių užtikrinimui. Rekomenduota projektų veiklos dokumentaciją tvarkyti atskirai nuo kitų vykdomų projektų dokumentų, finansines išlaidas pateisinančiuose dokumentuose nurodyti finansavimo šaltinį. Projekto vykdytojai su rekomendacijomis supažindinti. Pasiektas susitarimas atsižvelgti į pastabas ir tikslingai vykdyti tolimesnes projekto veiklas. 


Kartu pažymima, kad įvertinus panaudotų lėšų tinkamumą bei paskirstymą, galima teigti, kad visi vertinti projektai lėšas naudojo iš esmės tinkamai, pagal išlaidas, numatytas patvirtintoje 2008 m. išlaidų sąmatoje.

VI. IŠVADOS 

1. Išanalizavus 2008 m. vykdytų projektų rezultatus galima teigti, kad LR Socialinės apsaugos ir darbo ministro 2007 m. gruodžio 12d. įsakymu Nr. A1-360 patvirtintuose nuostatuose iškelto tikslo – užtikrinti  prekybos žmonėmis aukoms kompleksinę socialinę pagalbą, jų apsaugą bei padėti grįžti į visuomenę, vykdyti prevencinį darbą – įgyvendinimas yra pakankamai sėkmingai vykdomas. 2008 metais tikslo įgyvendinime dalyvauja 15 labiausiai prioritetus atitinkančių projektų vykdytojų. 
2. Įvertinus 15-kos socialinę paramą prekybos žmonėmis aukoms teikiančių organizacijų 2008 m. projektinės veiklos ir išlaidų sąmatos ataskaitas, galima teigti, kad projektų įgyvendinimui skirtos lėšos (400 000 Lt) buvo pilnai panaudotos. Projektų vykdytojai iš esmės lėšas naudojo pagal patvirtintas 2008 m. išlaidų sąmatas ir vykdė projektuose numatytas veiklos priemones bei teikė paslaugas prekybos žmonėmis aukoms. Vidutiniškai vieno projekto įgyvendinimui panaudota 26,66 tūkst.Lt.  

3. 2008 m. finansuotų projektų įgyvendinimo geografija yra pakankamai plati - iš 10 Lietuvos apskričių projektai buvo vykdomi 5-uose. Daugiausia projektų vykdytojų  veiklą vykdė Kauno  ir Vilniaus apskrityse. Taip pat socialinė parama prekybos žmonėmis aukoms ir prevencinė pagalba buvo teikiama Klaipėdos, Marijampolės, Utenos  apskrityse. 

4. Aktyviausiai valstybės socialinės paramos prekybos žmonėmis aukoms programose dalyvavo asociacijos (7 projektų vykdytojai), kiti projekto vykdytojai atstovavo viešųjų įstaigų, savivaldybės biudžetines ir tradicinių religinių bendruomenių  įstaigas. 
5. 2008 m. paramą gavo 922 tikslinės grupės atstovai – 107 esamos ir 815 potencialios (specialiųjų internatinių mokyklų auklėtinės, paauglės iš rizikos grupės šeimų ir kt.) prekybos žmonėmis aukos. Ši tendencija atskleidžia augantį prevencinės veiklos poreikį ir teikiamų paslaugų efektyvumą. 
               6. Analizuojant projektų įgyvendinimo rezultatus, stebima nematerialinių socialinės paramos paslaugų augimo tendencija – 2008 m. potencialioms ir esamoms prekybos žmonėmis aukoms daugiausiai buvo suteikta psichologinė pagalba – 542 aukoms. Aktualu išliko teikti informavimo paslaugas, paslauga suteikta 356 aukoms, socialinės paramos bei teisinės pagalbos teikimas – 350 ir 208 klientų atitinkamai. 2008 m. stebima maitinimo paslaugų suteikimo augimo tendencija – ataskaitinio laikotarpio metu šias paslaugas gavo 465 tikslinės grupės atstovų. Ženklią dalį sudarė kitų paslaugų – t.y. grupiniai užsiėmimai, švietimas, savipagalbos grupės ir pan. teikimas, paslaugos suteiktos 621 asmeniui. Kaip ir 2007 metais aktualiomis išliko medicininės, aprūpinimo būtiniausiais daiktais, apgyvendinimo krizės atveju  paslaugos
       7.  Prevenciniam darbui vykdyti ir informacijos sklaidai projektų vykdytojai naudojo įvairias sklaidos priemones, populiariausios iš kurių buvo: straipsniai laikraščiuose ir žurnaluose,  informacija interneto svetainėse, televizijos laidos, lankstinukai. Taip pat 2008 m. sklaidai buvo naudojamos tokios viešinimo formos, kaip: video filmas, marškinėliai su socialine reklama, viešieji pokalbiai ir diskusijos internete, šviečiamieji susitikimai ir panašiai. 
8.  2008 m. socialinės paramos prekybos žmonėmis aukoms programos projektų veiklas vykdė 163 darbuotojai, didžiausią dalį kurių sudarė savanoriai ir administracinis personalas. Taip pat projektų vykdyme aktyviai dalyvavo socialinio darbo specialistai, psichologai, medikai ir teisininkai. 

9. Socialinė parama prekybos žmonėmis aukoms buvo teikiama ir telefonu. 2008 m. buvo užfiksuotas 497 skambučiai. Pažymėtina, kad socialinę paramą telefonu teikė ir likusios organizacijos, tačiau skambučių neregistravo. Siekiant efektyvesnio projektų įvertinimo ir monitoringo buvo pasiūlyta visoms organizacijoms vykdyti paramos telefonu registraciją. 

10. Įvertinus 2008 m. vykdytų projektų rezultatus bei panaudotų lėšų tinkamumą, galima teigti, kad socialinė parama prekybos žmonėmis aukoms ir valstybės skirtų lėšų panaudojimas atitinka LR Socialinės apsaugos ir darbo ministro 2007 m. gruodžio 12d. įsakymu Nr. A1-360 patvirtintuose nuostatuose numatytus tinkamumo kriterijus. 
Socialinių paslaugų priežiūros departamento direktorius                                           Aivydas Keršulis
Rima Gudelytė, 266 42 49
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