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NEVYRIAUSYBINIŲ ORGANIZACIJŲ, DIRBANČIŲ SMURTO PRIEŠ MOTERIS ŠEIMOJE MAŽINIMO SRITYJE, VEIKLOS  PROJEKTŲ
2008 M. DALYKINĖ ATASKAITA

I. ĮŽANGA
          Įgyvendinant Valstybinės smurto prieš moteris mažinimo strategijos ir jos įgyvendinimo priemonių 2007-2009 metų plano, patvirtinto  Lietuvos Respublikos Vyriausybės 2006 m. gruodžio 22 d. nutarimu Nr. 1330 (Žin., 2006, Nr. 144-5474), 19 priemonę ,,Nevyriausybinių organizacijų, dirbančių smurto prieš moteris šeimoje mažinimo srityje veiklos projektai“,  Socialinės apsaugos ir darbo ministerijos organizuotam 2008 metų projektų atrankos konkursui buvo pateikti 24 projektai. Lietuvos Respublikos socialinės apsaugos ir darbo ministerijos valstybės sekretoriaus 2008 m. kovo 7 d.  potvarkiu Nr. A3-124 ,,Dėl lėšų skyrimo nevyriausybinių organizacijų, dirbančių smurto prieš moteris šeimoje mažinimo srityje, veiklos projektams“ priimtas sprendimas 2008 m. finansuoti 19 projektų, skiriant jų įgyvendinimui iš valstybės biudžeto - 399,5 tūkst. Lt.  Socialinių paslaugų priežiūros departamentas (toliau – Departamentas) parengė ir pasirašė su projektų vykdytojais 19 projekto finansavimo iš valstybės biudžeto sutarčių.                                                        

II. VALSTYBĖS BIUDŽETO LĖŠŲ PANAUDOJIMAS

               2008 m. 19 projektų įgyvendinimui buvo pervesta 399,5 tūkst. Lt. Projektų vykdytojai per atsiskaitomąjį laikotarpį įsisavino 399,5 tūkst. Lt (lėšų įsisavinimas – 100 procentų). 2008 m.  projektų įgyvendinimui panaudotų lėšų pasiskirstymas pateikiamas 1 paveiksle. 
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1 pav. 2008 m. Nevyriausybinių organizacijų, dirbančių smurto prieš moteris šeimoje mažinimo srityje, veiklos projektų panaudotų lėšų pasiskirstymas (procentais).

              Didžiausią projektų vykdymui panaudotų lėšų dalį 2008 m. sudaro išlaidos darbo užmokesčiui – 43 proc. Paslaugoms pirkti panaudota 27 proc. skirtų lėšų. Po 5 proc. – organizacijų materialinei bazei gerinti, komunalinėms išlaidoms apmokėti ir kvalifikacijos kursams, 4 procentai lėšų buvo skirti komandiruotėms apmokėti. Kitos lėšos buvo skirtos ilgalaikio turto nuomai ir transporto išlaidoms apmokėti.

III. PRIEMONĖS VYKDYMAS

              Projektų vykdytojai 2008 m. surengė 9 konferencijas, kuriose dalyvavo 550 dalyvių, 95 seminarus, kuriuose dalyvavo 790 dalyvių, 39 susitikimai, kuriuose dalyvavo 355 dalyviai, 93 susitikimus, kuriuose dalyvavo 765 seniūnijų, nevyriausybinių organizacijų socialiniai darbuotojai, policijos atstovai. Duomenys pateikti 2 paveiksle.
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2 pav. 2008 m. Nevyriausybinių organizacijų, dirbančių smurto prieš moteris šeimoje mažinimo srityje, veiklos pasiskirstymas.

2008 m. Kauno apskrities moterų krizių centras suorganizavo tarptautinę konferenciją, kurios tema „Lygių galimybių užtikrinimas: laisvė nuo smurto dėl asmens laisvės“, apskritojo stalo diskusiją „Smurto prieš moteris problemos sprendimo perspektyvos“, kuriame dalyvavo seimo narė V.Boreikienė, policijos, vaiko teisių apsaugos tarnybos atstovai, mokyklų, seniūnijų, miesto ir rajono socialinių paslaugų centrų darbuotojai. Diskusija vyko dėl įstatymo pataisų, ribojančių smurtautojų elgesį, aptarti veiksmai, reikalingi mažinant smurtą šeimoje. Taip pat, Kauno apskrities moterų krizių centras organizavo apskritojo stalo diskusiją „Kaip efektyviau spręsti šeiminio smurto problemą?“ Kauno miesto savivaldybėje, kurioje dalyvavo savivaldybės darbuotojai, Socialinės apsaugos ir darbo ministerijos, Departamento, nevyriausybinių organizacijų, Kauno apskrities vyriausiojo policijos komisariato, prokuratūros ir kitų įstaigų atstovai. Klaipėdos socialinės ir psichologinės pagalbos centras organizavo 8 seminarus, kurie buvo skirti socialiniams darbuotojams, psichologams. Vilniaus moterų namai kartu su Pasvalio visuomenės sveikatos centru suorganizavo konferenciją tema ,,Smurtas prieš moteris kaip visuomenės sveikatos problema“, organizavo 2 seminarus, iš kurių vienas buvo organizuotas kartu su Elektrėnų socialinių paslaugų centru, o kitas kartu su Lietuvos profsąjunga ,,Solidarumas“, dalyvavo tarptautiniuose renginiuose: Rytų Europos ir Vidurinės Azijos regionų moterų organizacijų susitikime su JTO specialiąja eksperte smurto prieš moteris įveikimo klausimais Sankt-Peterburge, konferencijoje Baltarusijoje, Slovakijoje. Kretingos moterų informacijos ir mokymo centras organizavo rajono gyventojų apklausą, kurios tikslas – išsiaiškinti smurto prieš moteris lygį Kretingos rajone. Apklausos metu surinkta informacija aptarta apskrito stalo diskusijoje, kurioje dalyvavo institucijų, dirbančių smurto prieš moteris srityje, atstovai. Anykščių moterų užimtumo ir informacijos centras organizavo seminarus, diskusijas Anykščių rajono seniūnijose su rajono seniūnijų socialinėmis darbuotojomis ir seniūnijų gyventojomis, patiriančiomis smurtą šeimoje. Moterų informacijos centras organizavo seminarus įvairiuose Lietuvos miestuose – Druskininkuose, Tauragėje, Molėtuose, Švenčionyse, Jurbarke – tema ,,Bendro darbo svarba teikiant pagalbą šeimyninio smurto aukoms“, dalyvavo 10-ajame tarptautiniame tarpdisciplininiame kongrese moterims Madride, dalyvavo pažintinėse kelionėse po Norvegija ir susitiko su įvairiomis organizacijomis Norvegijoje, kurios dirba smurto prieš moteris mažinimo prevencijos, pagalbos smurto aukoms srityje.

Visos nevyriausybinės organizacijos, dirbančios smurto prieš moteris šeimoje mažinimo srityje, pažymi, kad dalyvavo akcijoje  „16 dienų be smurto prieš moteris“, kurias organizavo įvairiuose Lietuvos regionuose.

Nevyriausybinės organizacijos, dirbančios smurto prieš moteris šeimoje mažinimo srityje, pažymi, kad seminarai, informaciniai leidiniai, įvairios informacinės kampanijos leidžia informuoti ir šviesti visuomenę apie smurto šeimoje problemas, padeda atkreipti visuomenės dėmesį į tai, kad smurtas tai ne vien smurtautojo ir smurto aukos reikalas, kad tai visos visuomenės problema, kuriai negalime būti abejingi.
Nevyriausybinės organizacijos turi savo tinklapius, kuriuose teikia informaciją apie savo darbą smurto šeimoje mažinimo tematika, konsultuoja įvairiais smurto šeimoje klausimais.

IV. ATLIKTI VERTINIMAI

              Per ataskaitinį laikotarpį Socialinių programų priežiūros skyrius atliko 4 planinius Nevyriausybinių organizacijų, dirbančių smurto prieš moteris šeimoje mažinimo srityje, vykdomus Marijampolės apskrities moterų namuose - krizių centre, Marijampolės apskrities moters veiklos centre, Klaipėdos socialinės ir psichologinės pagalbos centre ir Moterų informacijos centre veiklos projektų vertinimus.  

Patikrinimų tikslas - įvertinti kaip organizacijos vykdė įsipareigojimus, atliekant projekte numatytas priemones ir naudojant jiems skirtas lėšas pagal patvirtintą išlaidų sąmatą.

Vertinimo rezultatai:

Marijampolės apskrities moterų namuose - krizių centras, Marijampolės apskrities moters veiklos centras, Klaipėdos socialinės ir psichologinės pagalbos centras ir Moterų informacijos centras lėšas naudoja tinkamai pagal suderintas sąmatas, bet rekomenduota, apmokant sąskaitas, organizacijos vadovui rašyti rezoliucijas, kokios programos lėšomis ši sąskaita apmokama.
V. IŠVADOS IR SIŪLYMAI

1. Įvertinus 19-os Nevyriausybinių organizacijų, dirbančių smurto prieš moteris šeimoje mažinimo srityje, veiklos projektų vykdytojų  2008 m. biudžeto išlaidų sąmatos įvykdymo ataskaitų duomenis, galima teigti, kad organizacijos lėšas naudojo pagal finansavimo sutarčių patvirtintas sąmatas. 

2. 2008 m. Nevyriausybinių organizacijų, dirbančių smurto prieš moteris šeimoje mažinimo srityje, veiklos projektų įgyvendinimui buvo skirta 399,5 tūkst. Lt, panaudota -399,5 tūkst. Lt (lėšų įsisavinimas siekė 100 procentus). 

3. Per atsiskaitomąjį laikotarpį didžiausią projektų įgyvendinimui skirtų lėšų panaudota darbo užmokesčiui (43 proc.).

4. Pagal Nevyriausybinių organizacijų, dirbančių smurto prieš moteris šeimoje mažinimo srityje, veiklos projektų vykdytojų  veiklos ataskaitų duomenis, galima teigti, kad organizacijos vykdė projektuose numatytas veiklos priemones.

5. Projektų vykdytojai 2008 m. surengė 9 konferencijas, 95 seminarus, 93 susitikimus su policijos pareigūnais, kitų institucijų atstovais, 39 diskusijas ir vykdė kitą veiklą, susijusią su smurto prieš moteris šeimoje mažinimo veikla.

PROJEKTŲ, SKIRTŲ SKATINTI STEIGTI VYRŲ KRIZIŲ CENTRUS BEI BURTI SMURTAUTOJŲ PAGALBOS SAU GRUPES, 

2008 M. DALYKINĖ ATASKAITA

I. ĮŽANGA

  Įgyvendinant Valstybinės smurto prieš moteris mažinimo strategijos ir jos įgyvendinimo priemonių 2007-2009 metų plano, patvirtinto  Lietuvos Respublikos Vyriausybės 2006 m. gruodžio 22 d. nutarimu Nr. 1330 (Žin., 2006, Nr. 144-5474) 12 priemonę ,,Projektų, skirtų skatinti steigti vyrų krizių centrus bei burti smurtautojų pagalbos sau grupes“,  Socialinės apsaugos ir darbo ministerijos organizuotam 2008 metų projektų atrankos konkursui buvo pateikta 14 projektų. Lietuvos Respublikos socialinės apsaugos ir darbo ministerijos valstybės sekretoriaus 2008 m. kovo 14 d.  potvarkiu Nr. A3-135 ,,Dėl lėšų skyrimo projektams, skirtiems skatinti steigti vyrų krizių centrus bei burti smurtautojų pagalbos sau grupes“ priimtas sprendimas finansuoti 9 projektus, skiriant jų įgyvendinimui iš valstybės biudžeto 2008 m. - 99,5 tūkst. Lt. Departamentas parengė ir pasirašė su projektų vykdytojais 9 projekto finansavimo iš valstybės biudžeto sutartis. 

II. VALSTYBĖS BIUDŽETO LĖŠŲ PANAUDOJIMAS

 2008 m.  9 projektų įgyvendinimui buvo pervesta 99,5 tūkst. Lt. Projektų vykdytojai per atsiskaitomąjį laikotarpį panaudojo 99,5 tūkst. Lt (lėšų įsisavinimas siekė 100 procentų). 2008 m. projektų įgyvendinimui panaudotų lėšų pasiskirstymas pateikiamas 3 paveiksle. 
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      3 pav. 2008 m. Projektų, skirtų skatinti steigti vyrų krizių centrus bei burti smurtautojų pagalbos sau grupes, panaudotų lėšų pasiskirstymas (procentais).

 Didžiausią projektų vykdymui panaudotų lėšų dalį sudaro išlaidos paslaugoms apmokėti – 62 proc.,  27 proc. skirtų lėšų buvo panaudota darbo užmokesčiui, 1 proc. – spaudiniams pirkti, po 5 proc. panaudota transporto paslaugoms apmokėti ir komunalinėms išlaidoms padengti. 

III. PRIEMONĖS VYKDYMAS

2008 m. projektuose dalyvavo 258 smurtautojai, kuriems buvo teikiamos individualios psichologinės konsultacijos ir grupinė terapija. Projektuose dalyvavusių smurtautojų pasiskirstymas pagal amžių pateikiamas 4 paveiksle.
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                     4 pav. Smurtautojų  pasiskirstymas pagal amžių.

    Pažymėtina, kad 2008 m., palyginus su 2007 m., į vyrų krizių centrus kreipėsi vis jaunesni vyrai. 2008 m. 16- 30 metų amžiaus vyrų sudarė 34 procentai, o 2007 m. tokio amžiaus vyrų buvo 24 procentai. Tuo tarpu, 2007 m. 41-50 metų amžiaus besikreipiantys vyrai sudarė 35 proc., o 2008 m. tokio amžiaus vyrai sudarė 25 procentus. Šis palyginimas pavaizduotas 5 paveiksle.
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 5 pav. Besikreipiančių vyrų skaičiaus 2007 ir 2008 m. palyginimas.

 Smurtautojams, kurie ieškojo pagalbos ir panorėjo keisti savo elgesį šeimoje, suteikta 878 valandų psichologo konsultacijų, 668 val. socialinio darbuotojų konsultacijų ir 222 val. užsiėmimų pagalbos sau grupėse. Gautų socialinių, psichologinių ir grupinės terapijos paslaugų pasiskirstymas procentais  ir valandomis pavaizduotas  6 paveiksle. 
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     6 pav. 2008 m. Projektų, skirtų skatinti steigti vyrų krizių centrus bei burti smurtautojų pagalbos sau grupes, suteiktų paslaugų pasiskirstymas (valandomis ir procentais)

Projektuose dalyvavusios organizacijos organizavo seminarus ir susitikimus, kuriuose dalyvavo policijos pareigūnai,  savivaldybės ir seniūnijų darbuotojai, skaitė paskaitas kaimo bendruomenėms, skelbė informaciją apie pagalbą smurtaujantiems internetinėse svetainėse, vietinėje spaudoje ir vietinės televizijos laidose, išleido lankstinukus. Kauno apskrities moterų krizių centras suorganizavo susitikimus su projekto partneriais - Kauno nakvynės namų, Kauno socialinių paslaugų centro atstovais,  Kauno policijos komisariatu, aptarė projekto veiklas ir bendradarbiavimo galimybes, suorganizavo susitikimą su nuteistais asmenimis, atliekančiais bausmę už smurtinius nusikaltimus šeimoje ir aptarė galimybę organizuoti vyrų grupę, kurie norėtų dalyvauti Danijos smurtinio elgesio keitimo programoje. Kretingos vyrų savipagalbos centras suorganizavo projekto dalyvių mokymus pagal specialiai sukurtą mokymo programą ,,Savęs pažinimas ir įgalinimas“, kiekvienoje Kretingos rajono seniūnijoje organizavo susitikimus su kaimo bendruomene, jo metu pristatytas Kretingos vyrų savipagalbos centro vykdomas projektas ,,Padėk sau ir savo šeimai“. Lietuvos krikščioniškas labdaros ir gailestingumo fondas ,,Samarija“ dalyvavo tarptautiniame seminare Latvijoje, kurio metu buvo pasidalyta patirtimi darbe su smurtautojais, norinčiais keisti savo elgesį, skaitė informacines paskaitas tikslinei grupei vyrų, kurių metu buvo teikiama informacija apie šeimoje vykstančius konfliktus ir jų sprendimo būdus. Vyrų krizių ir informacijos centras suorganizavo diskusijų klubus Vilniuje, Alytuje, Kaune, Biržuose, kuriuose nagrinėjo smurto šeimoje prevencijos klausimus, suteikė galimybę nemokamai konsultuotis teisiniais klausimais, taip pat buvo teikiamos konsultacijos telefonu. Telšių krizių centras organizavo psichoterapines grupes smurtaujantiems, kurie norėtų keisti savo elgesį, pagal Vidinių sistemų terapijos modelio programą. 

V. ATLIKTI VERTINIMAI
         Per ataskaitinį laikotarpį Socialinių programų priežiūros skyrius atliko 2 planinius Projektų, skirtų skatinti steigti vyrų krizių centrus bei burti smurtaujančių pagalbos sau grupes, vykdomus Telšių krizių centre ir Vyrų krizių ir informacijos centre veiklos projektų vertinimus.  

Patikrinimų tikslas - įvertinti kaip organizacijos 2008 metų rugsėjo 1 dienai vykdė įsipareigojimus, atliekant projekte numatytas priemones ir naudojant jiems skirtas lėšas pagal patvirtintą išlaidų sąmatą.

Vertinimo rezultatai:

Telšių krizių centras ir Vyrų krizių ir informacijos centras lėšas naudoja tinkamai pagal suderintas sąmatas, bet Vyrų krizių ir informacijos centrui rekomenduota, apmokant sąskaitas, organizacijos vadovui rašyti rezoliucijas, kokios programos lėšomis ši sąskaita apmokama.
VI. IŠVADOS IR SIŪLYMAI

1. Įvertinus 9-ių  Projektų, skirtų skatinti steigti vyrų krizių centrus bei burti smurtautojų pagalbos sau grupes, vykdytojų 2008 m. biudžeto išlaidų sąmatos įvykdymo ataskaitų duomenis, galima teigti, kad organizacijos lėšas naudojo pagal finansavimo sutarčių patvirtintas sąmatas. 

2. 2008 m. Projektų, skirtų skatinti steigti vyrų krizių centrus bei burti smurtautojų pagalbos sau grupes, veiklai įgyvendinti buvo skirta 99,5 tūkst. Lt, panaudota – 99,5 tūkst. Lt (lėšų įsisavinimas siekė 100 procentus).
3. Per atsiskaitomąjį laikotarpį didžiausią projektų vykdymui panaudotų lėšų dalį sudaro išlaidos paslaugoms apmokėti – 62 proc.

4. Projektuose dalyvavo 258 smurtautojai, kuriems buvo teikiamos individualios konsultacijos ir grupinė terapija.

5. Pagal Projektų, skirtų skatinti steigti vyrų krizių centrus bei burti smurtautojų pagalbos sau grupes, veiklos ataskaitų duomenis galima teigti, kad organizacijos vykdė projektuose numatytas veiklos priemones ir subūrė smurtautojų pagalbos sau grupes, kuriose buvo teikiama psichologinė pagalba, taikytos smurtinio elgesio keitimo programos.
ĮSTAIGŲ AR ORGANIZACIJŲ, TEIKIANČIŲ SOCIALINES PASLAUGAS SMURTO ŠEIMOJE AUKOMS IR UŽTIKRINANČIŲ SUINTERESUOTŲ INSTITUCIJŲ BENDRADARBIAVIMĄ, PROJEKTŲ
2008 M. DALYKINĖ ATASKAITA

I. ĮŽANGA

             Įgyvendinant Valstybinės smurto prieš moteris mažinimo strategijos ir jos įgyvendinimo priemonių 2007-2009 metų plano, patvirtinto  Lietuvos Respublikos Vyriausybės 2006 m. gruodžio 22 d. nutarimu Nr. 1330 (Žin., 2006, Nr. 144-5474) 10 priemonę ,,Įstaigų ar organizacijų, teikiančių socialines paslaugas smurto šeimoje aukoms ir užtikrinančių suinteresuotų institucijų bendradarbiavimą, projektai,“  Socialinės apsaugos ir darbo ministerijos organizuotam 2008 metų atrankos konkursui buvo pateikti 33 projektai. Lietuvos Respublikos socialinės apsaugos ir darbo ministerijos valstybės sekretoriaus 2008 m. vasario 29 d. potvarkiu Nr. A3-113 ,,Dėl lėšų skyrimo įstaigų ar organizacijų, teikiančių socialines paslaugas smurto šeimoje aukoms ir užtikrinančių suinteresuotų institucijų bendradarbiavimą, projektams“ priimtas sprendimas skirti lėšas 29 projektams, kurių finansavimui iš valstybės biudžeto 2008 m. skirta 499,5 tūkst. litų. Departamentas parengė ir pasirašė su projektų vykdytojais 29 finansavimo iš valstybės biudžeto sutartis. 

II. VALSTYBĖS BIUDŽETO LĖŠŲ PANAUDOJIMAS

2008 m. 29–iems projektų vykdytojams. buvo pervesta 499,5 tūkst. Lt. Projektų vykdytojai per atsiskaitomąjį laikotarpį panaudojo 499,5 tūkst. Lt (lėšų įsisavinimas siekė 100 procentų). 2008 m. projektų įgyvendinimui panaudotų lėšų pasiskirstymas pateikiamas 7 paveiksle.
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                  7 pav. 2008 m. Įstaigų ar organizacijų, teikiančių socialines paslaugas smurto šeimoje aukoms ir užtikrinančių suinteresuotų institucijų bendradarbiavimą, projektams panaudotų lėšų pasiskirstymas (procentais).

                   Didžiausią projektų vykdymui panaudotų lėšų dalis buvo panaudota darbo užmokesčiui - 40 proc. skirtų lėšų, 35 proc. lėšų sudaro išlaidos teisininko, socialinio darbuotojo ir psichologo paslaugų pirkimui, 9 proc. – prekėms pirkti, po 5 proc. – transporto išlaidoms padengti ir komunalinėms paslaugoms apmokėti, 1 proc. – spaudiniams įsigyti, 3 proc. -  smurto aukų aprangai įsigyti, 2 proc. - medikamentams pirkti. 

III. PRIEMONĖS VYKDYMAS

2008 m. projektuose dalyvavo 2144 smurto šeimoje aukos. Palyginus su projektų dalyvių skaičiumi 2007 m., kai dalyvavo 1838 smurto aukos, dalyvių projekte kiekis išaugo 15 procentų. Projektuose dalyvavusių smurto aukų pasiskirstymas pagal amžių pateikiamas 8 paveiksle.
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                        8 pav. Smurto aukų  pasiskirstymas pagal amžių (procentais).

   Daugiausiai projektuose dalyvavusių smurto šeimoje aukų yra gana jaunos  moterys – 32 proc. visų dalyvavusių yra nuo 18 iki 30 metų, 34 proc. dalyvavusių yra nuo 31 iki 40 metų ir 21 proc. – nuo 41 iki 50 metų ir apie 12 proc. - vyresnio amžiaus moterys.

Projektuose dalyvavusioms smurto šeimoje aukoms suteiktos paslaugos bei pagalba pateiktos 1 lentelėje.                                                                                                         1 lentelė

	Paslaugos
	Smurto šeimoje aukų skaičius
	Smurto šeimoje aukų skaičius (procentais)

	Informavimo ir konsultavimo 

(suteiktos telefonu neįtrauktos)
	1579
	74

	Laikino apgyvendinimo
	318
	15

	Maitinimo
	447
	21

	Aprūpinimo būtiniausiais daiktais 

(drabužiai, avalynė ir kt.)
	382
	18

	Psichologinės pagalbos
	1111
	52

	Socialinio darbo
	1391
	65

	Medicininės pagalbos
	222
	10

	Teisinės pagalbos
	441
	21


            Dauguma projektuose dalyvaujančių organizacijų teikė kompleksines paslaugas besikreipiančioms smurtą šeimoje patyrusioms moterims, kūrė savipagalbos grupes. Nevyriausybinės organizacijos stengėsi pritraukti savanores, kurioms buvo pravedami mokymai ir užsiėmimai, kurių metu savanorės supažindinamos su klienčių konsultavimo pagrindais, alternatyvios savanorių pagalbos šeimai modeliu, smurto problematika.

Visos projektuose dalyvavusios visuomeninės organizacijos, moterų krizių centrai pažymi, kad įgyvendinamas projektas yra labai reikalingas, nes vis daugiau moterų, patyrusių smurtą šeimoje, ieško pagalbos ir informacijos. Organizacijos, kurios jau trečius metus vykdo smurto šeimoje mažinimo projektus, pažymi, kad tai užtikrina informacijos sklaidą apie nuolatinį ir kokybišką paslaugų teikimą smurtą šeimoje patyrusiai moteriai, vis daugiau moterų pasinaudoja galimybe kompleksiškai spręsti smurto šeimoje problemą. Taip pat, dauguma organizacijų pastebi, kad visuomenėje trūksta elementarios teisinės informacijos, kad moterys net tada kai dėl smurto šeimoje atsiduria  grėsmingoje sau ir vaikams aplinkoje nesiryžta kreiptis į krizių centrus. Būtinas nuolatinis visuomenės švietimas ir informacijos sklaida smurto šeimoje problemos mažinimo srityje. Organizacijos, dirbančios su smurtą patyrusiomis moterimis pažymi, kad projekto sėkmė priklauso nuo profesionalios projekto personalo komandos, sukurtos bendradarbiavimo sistemos tarp atskirų projektų vykdytojų ir įvairių žinybų, kurios dirba smurto mažinimo srityje.

IV. ATLIKTI VERTINIMAI

               Socialinių programų priežiūros skyrius atliko 6 veiklos projektų planinius patikrinimus: ,,Šeima be smurto“, vykdomo Kauno rajono socialinių paslaugų centre, „Pagalbos tiltai 2008“, vykdomo Kretingos socialinių paslaugų centre, „Kompleksinė pagalba šeimai ir smurtą patyrusiai moteriai“, vykdomo Marijampolės apskrities moterų namuose-krizių centre, ,,Socialinių paslaugų teikimas smurto šeimoje aukoms“, vykdomo Telšių socialinių paslaugų centre, ,,Gyvenk be smurto“, vykdomo Klaipėdos socialinės ir psichologinės pagalbos centre ir ,,Teisinė ir psichologinė pagalba smurto šeimoje aukoms“, vykdomo Moterų informacijos centre. 

Patikrinimo tikslas - įvertinti kaip minėtos organizacijos vykdė įsipareigojimus, atliekant projektuose numatytas priemones ir naudojant jiems skirtas lėšas pagal patvirtintą išlaidų sąmatą.

Vertinimo rezultatai:

1. Kauno rajono socialinių paslaugų centras, Kretingos socialinių paslaugų centras, Telšių socialinių paslaugų centras, Marijampolės apskrities moterų namuose-krizių centras, Klaipėdos socialinės ir psichologinės pagalbos centras ir Moterų informacijos centras gautas lėšas naudoja tinkamai pagal suderintas sąmatas.

2. Telšių socialinių paslaugų centrui, Klaipėdos socialinės ir psichologinės pagalbos centrui ir Moterų informacijos centrui rekomenduota, apmokant sąskaitas, rašyti rezoliucijas, iš kokios programos lėšų ši sąskaita apmokama. ir darbo sutartyse nurodyti kuriam laikotarpiui darbuotojas įdarbinamas. 

3. Telšių socialinių paslaugų centrui, ir Klaipėdos socialinės ir psichologinės pagalbos centrui rekomenduota, sudarant laikino darbo sutartis,  parašyti konkrečiai kokiam projekto vykdymui samdomas darbuotojas.
4. Kauno rajono socialinių paslaugų centrui rekomenduota darbo sutartyse nurodyti kuriam laikotarpiui įdarbinamas darbuotojas projekto vykdymui.
5. Kretingos socialinių paslaugų centrui rekomenduota perkant maisto prekes laikytis viešųjų pirkimų įstatymo nuostatų.

V. IŠVADOS IR SIŪLYMAI

1. Įvertinus 29-ių Įstaigų ar organizacijų, teikiančių socialines paslaugas smurto šeimoje aukoms ir užtikrinančių suinteresuotų institucijų bendradarbiavimą, veiklos projektų vykdytojų 2008 m. biudžeto išlaidų sąmatos įvykdymo ataskaitų duomenis, galima teigti, kad organizacijos lėšas naudojo pagal 2008 m. finansavimo sutarčių patvirtintas sąmatas. 

2. 2008 m. Įstaigų ar organizacijų, teikiančių socialines paslaugas smurto šeimoje aukoms ir užtikrinančių suinteresuotų institucijų bendradarbiavimą, veiklos projektų įgyvendinimui buvo skirta 499,5 tūkst. Lt, panaudota – 499,5 tūkst. Lt (lėšų įsisavinimas siekė 100 procentų).

3. Per atsiskaitomąjį laikotarpį didžiausią projektų vykdymui panaudotų lėšų dalį (40 proc.) sudaro išlaidos darbo užmokesčiui.

4. Pagal Įstaigų ar organizacijų, teikiančių socialines paslaugas smurto šeimoje aukoms ir užtikrinančių suinteresuotų institucijų bendradarbiavimą, veiklos projektų vykdytojų veiklos ataskaitų duomenis galima teigti, kad organizacijos vykdė projektuose numatytas veiklos priemones.

5. 2008 m. Įstaigų ar organizacijų, teikiančių socialines paslaugas smurto šeimoje aukoms ir užtikrinančių suinteresuotų institucijų bendradarbiavimą, projektuose dalyvavo 2144 smurto šeimoje aukos.

 KITA VEIKLA

Vykdant Valstybės smurto prieš moteris mažinimo strategijos įgyvendinimo priemonių 2007-2009 metų plano priemonę  „Parengti krizių centrų, atsakančių į nemokamos pagalbos linijos skambučius, darbuotojų ir savanorių komandas: parengti mokymo programas krizių centrų darbuotojams ir savanoriams rengti, organizuoti mokymo kursus, parengti ir išleisti metodines rekomendacijas“, departamentas 2008 m. organizavo bei finansavo 2 seminarus, skirtus krizių centrų darbuotojų ir savanorių mokymams, parengė mokymo programas ir išleido metodines rekomendacijas. 
Pirmojo seminaro tema – „Psichologinė pagalba sau ir kitiems“ įvyko birželio mėnesį Vilniuje. Seminaro metu dalyviai turėjo galimybę susipažinti su psichologinės krizės požymiais; pagrindiniais pagalbos teikimo principais žmonėms, išgyvenantiems krizę. Taip pat susipažino su  pagalbos telefonu ir dėmesingo klausymosi būdais – pagalba suvokiant ir išreiškiant jausmus; pagrindinės aktyvaus klausymosi technikos; pratybos, skirtos dėmesingo klausymosi įgūdžių tobulinimui. Analizavo empatijos bei emocinės paramos svarbą žmogui, patekusiam į krizę. Dalyvavo pratybose, skirtose empatijos kompetencijos plėtojimui ir gebėjimų jautriai reaguoti į kitų jausmus lavinimui. Susipažino su streso samprata: streso prigimtis ir poveikis žmogaus emocijoms, mąstymui ir elgesiui; asmeninių reakcijų į stresines situacijas atpažinimas;  streso įveikimo fazės ir jų dinamika; asmeninio streso lygio įvertinimas; jausmai, lydintys stresinę būseną. emocinių reakcijų reguliavimo svarba, susidorojant su stresu; atsparumo stresui didinimas, pasitelkiant pozityvų mąstymą. Įgijo darbo su klientais, išgyvenančiais krizę, praktinių įgūdžių: pratybos neigiamų minčių ir įsitikinimų koregavimu; sudėtingų situacijų valdymo metodai; specifiniai įtampos valdymo metodai ir jų praktinis išbandymas; pratybos, skirtos savireguliacijos sugebėjimų lavinimui. Dalyviai aktyviai dalyvavo grupiniuose užsiėmimuose, diskusijų metu aptarė kitus aktualius klausimus. 
Pirmojo seminaro diskusijų metu buvo identifikuota Krizių centrų darbuotojų ir savanorių emocinės būklės aktualumo tematika. Juk padedant krizę išgyvenantiems žmonėms (telefonu ar tiesiogiai) labai svarbu patiems konsulatams gerai jaustis, mokėti valdyti savo emocijas ir konstruktyviai reaguoti į klientų jausmus.  Todėl antrojo seminaro, kuris įvyko 2008 lapkričio mėnesį Kaune, tema „Jausmų valdymas – praktinės teorijų taikymo perspektyvos“.  Seminaro metu dalyviai ne tik turėjo galimybę išanalizuoti emocijas, kylančias konsultuojant į krizę patekusius atmenius, bet ir praktiškai išbandyti emocijų valdymo technikas, dirbo grupėse, lavino komandinio darbo įgūdžius. Dalyviai aktyviai dalyvavo grupiniuose užsiėmimuose, diskusijų metu aptarė kitus aktualius klausimus. 
Seminaruose dalyvavo 75 dalyviai: LR Socialinės apsaugos ir darbo ministerijos, Departamento; Kauno, Marijampolės, Kretingos, Telšių ir Alytaus miestų moterų krizių centro; Klaipėdos socialinės ir psichologinės pagalbos centro, Psichologinės pagalbos centro Vilties linijos; Vyrų krizių centro; Kauno, Jonavos Gargždų, Mažeikių socialinių paslaugų centro, seniūnijų, asociacijų ir kitų valstybinių bei nevyriausybinių organizacijų atstovai . Visiems seminaro dalyviams išplatintos metodinės rekomendacijos, skirtos Krizių centrų, atsakančių į nemokamos pagalbos linijos skambučius, darbuotojų komandoms bei prieglobstį smurto šeimoje aukoms teikiančių organizacijų darbuotojams ir savanoriams. 
Socialinių paslaugų priežiūros

departamento direktoriaus pavaduotojas                                                   Vilmantas Labunskas
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