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I. ĮŽANGA
socialinės apsaugos ir darbo ministerijos (toliau – ministerijos) Vaikų dienos centrų 2010 metų projektų konkursui (toliau – konkursas), organizuotam įgyvendinti Vaikų dienos centrų plėtrą savivaldybėse, teikiant nestacionarias dienos socialinės priežiūros paslaugas vaikams ir šeimoms, vykdant Vaiko globos (rūpybos) sistemos reorganizavimo strategiją (toliau – Programa), buvo pateikta 216 projektų. Vaikų dienos centrų projektų atrankos 2009–2012 metų vertinimo komisija (toliau – vertinimo komisija), sudaryta socialinės apsaugos ir darbo ministro 2009 m. lapkričio 3 d. įsakymu Nr. A1-634, vadovaudamasi Vaikų dienos centrų 2009–2012 metų projektų atrankos konkursų nuostatais, patvirtintais tuo pačiu įsakymu, įvertino pateiktus vaikų dienos centrų projektus (toliau – projektas) ir 2009 m. gruodžio 28 d. protokolo Nr. D5-48 nutartimi pasiūlė ministerijos kancleriui tvirtinti dalinį finansavimą 180 projektams, paskirstant jų įgyvendinimui 2010 m. skirtas lėšas – 7521,0 tūkst. Lt (tai buvo patvirtinta ministerijos kanclerio 2009 m. gruodžio 31 d. potvarkiu Nr. A3-261). Lyginant su 2009 metais (konkurse dalyvavo 220 projektų, iš kurių atrinkti 163), 2010 metais vertinimo komisijos sprendimu palankaus ekspertų įvertinimo sulaukė apie 83  proc. pateiktų projektų, t.y. 9 proc. daugiau, nei 2009 metais. 

Socialinių paslaugų priežiūros departamentas (toliau – departamentas), vadovaudamasis savo organizacijos nuostatų, patvirtintų 2008 m. sausio 31 d. Socialinės apsaugos ir darbo ministro įsakymu Nr. A1-45 (Žin., 2006, Nr. 77‑3029; 2008, Nr. 16-568), 7.2 punktu ir remdamasis ministerijos kanclerio 2009 m. gruodžio 31 d. potvarkiu Nr. A3-261 „Dėl vaikų dienos centrų projektų finansavimo 2010 metais“, parengė ir pasirašė 179 Vaikų dienos centrų projektų finansavimo sutartis su organizacijomis, kurioms iš Programos 2010 metams buvo skirtos valstybės biudžeto lėšos (toliau – lėšos), iš viso 7493,18 tūkst. Lt. Viena laimėjusi projekto finansavimą organizacija – Turmanto rusų bendruomenė, apsvarsčiusi projekto įgyvendinimui skirtą lėšų sumą (27,82 tūkst. Lt), atsisakė vykdyti projektą, apie tai informavusi departamentą elektroniniu paštu, o vėliau – ministeriją (2010 m. kovo 16 d. raštu „Dėl skirtų pinigų atsisakymo“).
2010 metais projektams skirtos iš biudžeto lėšos 35 procentais patenkino bendrą finansiškai remiamų organizacijų prašomų lėšų poreikį (iš viso iš valstybės biudžeto 179 vaikų dienos centrų projektų įgyvendinimui buvo prašyta skirti apie 21,4 mln. Lt).
Aktyviausiai 2010 metų konkurse, kaip ir 2009 metais, dalyvavo visuomeninės organizacijos iš kurių daugiausia: viešosios įstaigos – 62 projektai, asociacijos – 37 projektai, biudžetinės įstaigos – 27 projektai, Lietuvos vaikų teisių gynimo organizacijos „Gelbėkit vaikus“ – 15 projektų. 
Pažymima, kad 2010 metų konkurse, kaip ir 2009 metais, dalis organizacijų gavo finansavimą keliems atskiruose dienos centruose vykdomiems projektams: Viešoji įstaiga „Rafaelis“, Vilniaus arkivyskupijos Caritas – po 5 projektus; Telšių socialinių paslaugų centras – 4 projektai; Lietuvos Samariečių Jurbarko krašto bendrija, VšĮ „Padovanokim šypseną“, Visuomeninė 
organizacija „Vaikai – visuomenės dalis“, Viešoji įstaiga Kazlų Rūdos savivaldybės vaikų dienos centras, VšĮ Skudutiškio akademija – po 3 projektus; Labdaros ir paramos fondas „Alfa 1“, Labdaros ir paramos fondas „Vilties šviesa“, Maltos ordino pagalbos tarnyba, SOS VAIKŲ KAIMŲ LIETUVOJE DRAUGIJA, Viešoji įstaiga „Vilnijos dienos centras“, VšĮ „Visų Šventųjų paramos centras“, VšĮ Pal. J.Matulaičio socialinis centras, VšĮ Pal. J.Matulaičio šeimos pagalbos centras, Viešoji įstaiga Vilniaus policijos klubas vaikams ir jaunimui - po 2 projektus. Lietuvos vaikų teisių gynimo organizacijos „Gelbėkit vaikus“ padalinių finansuojami projektai: Rokiškio, Marijampolės – po 3 projektus, Mažeikių – 2 projektai.

2010 metais finansuojamų vaikų dienos centrų projektų pasiskirstymas pagal organizacijos-vykdytojos rūšį pateiktas 1 paveiksle.
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1 pav. 2010 m. finansuojamų vaikų dienos centrų projektų skaičius pagal 
organizacijos-vykdytojos rūšį, proc.
Nevienodas organizacijų, gavusių finansavimą, pasiskirstymas Lietuvos teritorijoje. Daugiausiai projektų, kaip ir 2009 metais, tenka Vilniaus apskričiai – finansuojami 61 projektas, Kauno apskrityje – 27 projektai, Marijampolės apskrityje – 22 projektai. Iš Tauragės apskrities finansuojama mažiausia projektų – tik 5. Pakankamo kiekio balų konkurse nesurinko 37 (iš 216) projektai, tai 9 proc. mažiau, nei 2009 m. – 57 (iš 220). Organizacijų pasiskirstymas pagal projektų skaičių apskrityse pateiktas 2 paveiksle, o pagal jų vykdymo vietą visoje šalyje – 3 paveiksle. 
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2010 m. vaikų dienos centrų finansuojamų projektų skaičius pagal apskritis, proc.
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2 pav. 2010 m. vaikų dienos centrų finansuojamų projektų skaičius pagal apskritis, proc.
2010 metais vaikų dienos centrų finansuojamų projektų skaičiaus

pasiskirstymas apskrityse pagal miestus ir rajonus
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3 pav. 2010 m. vaikų dienos centrų finansuojamų projektų skaičiaus

pasiskirstymas apskrityse pagal miestus ir rajonus.
2010 metų valstybės biudžeto lėšomis finansuojamų projektų skaičius apskrityse ir apskrities gyventojų skaičius, kuriam tenka vienas vaikų dienos centras, esantis toje apskrityje, pateikti 4 paveiksle. [image: image4.emf]2010 metais finansuojamų vaikų dienos centrų projektų skaičius 
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4 pav. 2010 m. finansuojamų vaikų dienos centrų projektų skaičius apskrityse ir
 apskrities gyventojų skaičius, kuriam tenka vienas apskrities projektas.
Tankiausias vaikų dienos centrų tinklas, kaip ir 2009 metais, yra Marijampolės apskrityje – maždaug 8,2 tūkstančių apskrities gyventojų tenka vienas 2010 metais finansuojamų vaikų dienos centro projektas. Šiek tiek daugiau, po 1 tokį projektą tenka: 13,9 tūkstančių gyventojų Vilniaus apskrityje, 15,7 tūkstančių gyventojų Telšių apskrityje bei 19,5 tūkstančių Alytaus apskrityje.
2010 metais finansavimą gavo projektas Varėnos regione, kuriame 2009 m. nebuvo finansuojamų projektų, tačiau neliko vykdomų projektų Utenos rajone, Raseinių rajone (2009 m. jų buvo po vieną).
II. VALSTYBĖS BIUDŽETO LĖŠŲ PANAUDOJIMAS

2010 m. vasario 5 d. Socialinės apsaugos ir darbo ministerijos kanclerio raštu Nr. (1.23-11) SD-672 „Dėl 2010 metais įgyvendinamoms priemonėms skiriamų lėšų bei valstybės biudžeto programų sąmatų sudarymo“ Programai įgyvendinti buvo patvirtinta 7521 tūkst. Lt. 
Vykdydamas ataskaitos įžangoje paminėtą ministerijos kanclerio potvarkį, Socialinių paslaugų priežiūros departamentas parengė ir pasirašė 179 Vaikų dienos centrų projektų finansavimo sutartis (toliau – Sutartis) su organizacijomis, kurioms buvo skirtos 2010 metų Programos valstybės biudžeto lėšos (toliau – lėšos), iš viso 7493,18 tūkst. Lt. Lėšų likutis 27,82 tūkst. Lt, kaip jau buvo anksčiau pažymėta, skirtas Turmanto rusų bendruomenės vaikų dienos centro projektui „Vaikai – mūsų ateitis“ įgyvendinti – ministerijos vertinimo komisijos nebuvo paskirstytas tarp projekto vykdytojų. Projektų finansavimo paskirstymas pagal Sutarčių sąmatas 2010 metais ketvirčiais pateiktas 1 lentelėje. 

1 lentelė. 2010 metais Vaikų dienos centrų 179 projektų finansavimas. 
	
	I ketv.
	II ketv.
	III ketv.
	IV ketv.
	Iš viso

	Projektams skirtų valstybės biudžeto lėšų paskirstymas ketvirčiais, tūkst. Lt
	1715,015
	1877,913
	1879,368
	2020,866
	7493,18


Kiekvienam projektui lėšos kas ketvirtį buvo pervedamos pagal atitinkamos Vaikų dienos centro organizacijos finansavimo sutarties „2010 metų išlaidų sąmatą“, pasirašytą departamento ir projekto vykdytojo.

Nuo 2008 m. gegužės 21 d. departamente direktoriaus įsakymu Nr. V1-36 veikia Komisija socialinių programų priemonėms vykdyti (toliau – departamento komisija), kuri savo posėdžiuose svarstė įvairius klausimus dėl projektų veiklos bei programų monitoringo. 2010 metų vasario pirmą dekadą buvo parengti Projektų administravimo dokumentai (vaikų dienos centrų projektų vertinimo klausimynas dėl lėšų panaudojimo, projektų administravimo bei numatytų priemonių įgyvendinimo; 2010 metų projektų vertinimų vykdymo planas; projekto ketvirčio bei metinė veiklos ir išlaidų sąmatos įvykdymo ataskaitų formos bei projekto ketvirčio buhalterinės apskaitos dokumentų, pagrindžiančių lėšų panaudojimą, suvestinės forma), kurie minėtos departamento komisijos sprendimu buvo patvirtinti 2010 m. vasario 9 d. posėdyje. Departamentas iki kiekvieno ketvirčio pabaigos elektroniniu paštu informuodavo visas organizacijas apie ataskaitų pateikimo terminus, pateikdavo elektronines ataskaitų formų versijas bei išdėstydavo detaliai jų pildymo reikalavimus. 

2010 metais vienam projektui teko vidutiniškai po 41,86 tūkst. Lt (2009 m. – 49 tūkst. Lt) Programos lėšų ir po 62,82 tūkst. Lt visų rėmėjų (įskaitant ir Programos lėšas) lėšų. Didžiausia projektui pervesta suma sudarė 115,728 tūkst. Lt, o mažiausia – 21,8 tūkst. Lt. 

Dienos centruose teikiamos paslaugos vienam vaikui per 2010 metus vidutiniškai kainavo 1387 litus Programos ir 2081 litus visų projektams gautų lėšų. Vidutinis projektų vykdymo laikas buvo 11 mėn., todėl vieno mėnesio paslaugų kaina vienam vaikui sudarė maždaug 126 Lt Programos ir 189 Lt rėmėjų lėšų. 
2010 metų organizacijų finansavimas 179 dienos centrų projektams iš viso sudarė apie 37 procentus visos planuotos bendros projektų vertės ir apie 35 procentus nuo planuotų gauti Programos lėšų sudarė projektų lėšos iš valstybės biudžeto. Pažymima, kad daugiau kaip 13 proc. dienos centrų Programos lėšos buvo vienintelis finansavimo šaltinis, o tai 5 proc. daugiau, nei 2009 metais.
2010 m. dienos centrų projektų finansavimo Programos, savivaldybių ir kitų rėmėjų lėšomis palyginimas pateiktas 5 paveiksle.
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2010 m. vaikų dienos centrų planuotų ir gautų projektams lėšų palyginimas
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5 pav. 2010 m. vaikų dienos centrų planuotų ir gautų projektams lėšų palyginimas, tūkst. Lt.
Per ataskaitinį laikotarpį beveik 80 proc. projekto vykdytojų gavo finansinę paramą, patalpas ar paslaugas ir kitą paramą iš savo rajono ar miesto savivaldybės. Duomenys apie 2010 metais dienos centrų  projektams skirtą savivaldybių paramą pateikti 6 paveiksle.
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2010 m. vaikų dienos centrų projektams skirta savivaldybių parama, proc.
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6 pav. 2010 m. vaikų dienos centrų projektams skirta savivaldybių parama, proc.
Įvertinus 179 projektų 2010 metų biudžeto išlaidų sąmatos įvykdymo ataskaitų duomenis, galima teigti, kad organizacijos lėšas naudojo pagal paskirtį išlaidoms, numatytoms projektų patvirtintose 2010 m. išlaidų sąmatose. Daugiausia lėšų, kaip numatyta 2010 m. projektų finansavimo sutarčių išlaidų sąmatose, buvo panaudota darbo užmokesčiui – 59,4 proc. visų projektų lėšų. Išlaidos darbo užmokesčiui apmokėti neviršijo Vaikų dienos centrų 2009–2012 metų projektų atrankos konkursų nuostatuose leistinos 75 proc. projekto finansavimo sumos, skirtos darbuotojų atlyginimams, iš jų: 10 proc. skirta projekto vadovui bei asmeniui, vykdančiam buhalterinę apskaitą, ir 65 proc. – vaikų dienos centrų darbuotojams, tiesiogiai dirbantiems su vaikais, darbo apmokėjimui. Antrą vietą pagal dydį užima mitybos išlaidos – 23,0 proc. Mažiausia (nuo 0,1 proc. iki 1,0 proc.) teko medikamentų, spaudinių, vandentiekio ir kanalizacijos, aprangos ir patalynės, ilgalaikio materialinio turto nuomos, autorinių sutarčių bei ryšių paslaugų išlaidoms. 
 2010 m. vaikų dienos centrų projektų išlaidų pasiskirstymas pagal sąmatų įvykdymo ataskaitų duomenis pateiktas 7 paveiksle. 
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Duomenys apie 2010 metais vaikų dienos centrų projektų patirtas išlaidas, proc.
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7 pav. 2010 m. vaikų dienos centrų projektų patirtų išlaidų pasiskirstymas, proc.
2010 metais vieno dienos centro projekto išlaidos vidutiniškai sudarė 42 tūkst. Lt (2009 m. – 49 tūkst. Lt).
Didžiausi išlaidų, tenkančių vidutiniškai vienam projektui, rodikliai šie: darbo užmokestis  (pagal darbo sutartis) – 24,9 tūkst. Lt (2009 m. – 28,6 tūkst. Lt), maitinimas – 9,6 tūkst. Lt (2009 m. – 11,0 tūkst. Lt), kitos išlaidos (ekskursijų, išvykų ir pramogų objektų lankymo bei su jomis susijusių išlaidų apmokėjimas, baseino abonementai, stovyklų, renginių ir parodų organizavimas, banko, pašto ir kopijavimo paslaugos ir k.t.) – 2,5 tūkst. Lt (2009 m. – 2,8 tūkst. Lt), kitos prekės (tai išlaidos kanceliarinėms ir ūkinėms prekėms, priemonėms vaikų ugdymui ir švietimui, mokykliniams ir sporto reikmenims, kompiuterių priedams ir eksploatacinėms medžiagoms, smulkiam inventoriui įsigyti) – 1,9 tūkst. Lt (2009 m. – 2,5 tūkst. Lt). Lyginant su 2009 metais, bendros 2010 metų organizacijų vykdytų projektų patirtos išlaidos iš Programos lėšų, kito nežymiai.
III. PRIEMONĖS VYKDYMAS
Įvertinę, ar pasiekti pagrindiniai projektų tikslai, 76 (palyginimui 2009 m. – 77) procentai jų vykdytojų savo ataskaitose nurodė, kad 2010 metais pasiekė projektui iškeltus tikslus, kurie dalyje projektų buvo labiau orientuoti į vaiko asmenybę, formuojant įvairiapusišką psichosocialinį atsparumą, vertybinę orientaciją, savarankiškumą, ugdant pozityvius įgūdžius, taip pat vykdant žalingų įpročių prevenciją, tačiau dauguma – siekė padėti visai šeimai (stiprinti socialinės rizikos grupei priskiriamą šeimą ir ją integruoti į visuomenę pilnaverčiam gyvenimui, padėti spręsti iškilusias problemas). 24 proc. projektų vykdytojų pažymėjo, kad tikslas pasiektas iš dalies.

2010 metais buvo finansuojami projektai, iš kurių beveik 36 proc. – vykdomi kaimo vietovėje (2009 m. – 35 proc.), 64 proc. – mieste (2009 m. atitinkamai 65 proc.). Vieno centro patalpų plotas, skirtas projekto vykdymui, sudarė vidutiniškai 229 kv. m. (2009 m. – 273 kv. m.) kaime ir 226 kv. m. (2009 m. – 208 kv. m.) mieste. Vienam nuolat globojamam vaikui teko vidutiniškai po 7,4 kv. m. (2009 m. – po 7,7 kv. m.) dienos centro patalpų ploto.

2010 metų vidutinė projektų vykdymo trukmė buvo 11 mėnesių. Socialinės rizikos šeimų vaikai centrą galėjo lankyti vidutiniškai 5 kartus per savaitę ir ten praleisti vidutiniškai 6 valandas per dieną, kaip ir 2009 metais. 
2010 metų projektų vykdytojų ataskaitų duomenimis vaikų dienos centrų projektų dalyvių skaičius sudarė 5,4 tūkst. vaikų (2009 m. – 5,8 tūkst. vaikų), iš jų 4,7 tūkst. (2009 m. - 4,9 tūkst.) buvo nuolat teikiamos socialinės ir ugdymo paslaugos. 
Didžiausią globojamų vaikų dalį, kaip ir 2009 metais, sudarė pradinukai (nuo 7 iki 11 metų) – apie 42 proc. 2010 m. dienos centruose projektų dalyvių pasiskirstymas pagal amžių pateiktas 8 paveiksle.
[image: image8.emf]324

2358

2037

684

0

500

1000

1500

2000

2500

Vaikų skaičius

Ikimokyklinio amžiaus Pradinių klasių (7-11

m)

Vidutinio amžiaus (11-

15 m.)

Vyresniojo amžiaus

(15-18 m.)

2010 metų vaikų dienos centruose globojamų vaikų 

pasiskirstymas pagal amžių


8 pav. 2010 m. vaikų dienos centruose projektų dalyvių pasiskirstymas pagal amžių.
2010 metais 35 proc. visų projektų dalyvių į dienos centrą pateko rekomenduoti Vaiko teisių apsaugos tarnybų.

2010 metais teikiamų paslaugų vienam nuolat lankiusiam vaikui kaina sudarė vidutiniškai 144 Lt (2009 m. – 161 Lt) valstybės biudžeto lėšų per mėnesį.

Centruose buvo maitinama beveik 4,2 tūkst. (89 proc.) visų nuolat lankiusių vaikų. Tik penkiuose centruose maitinimas nebuvo organizuotas. Kiti projektų vykdytojai organizavo maitinimą šiltu maistu: 24 proc. – maitinimo įstaigoje, 12 proc. – šiltas maistas buvo pristatomas į centrą, 38 proc. – maistas gaminamas centre. O šaltas maistas (t.y. vaisiai, jogurtas, sumuštiniai su arbata ir pan.) buvo tiekiamas 116 centruose. Išlaidos maitinimui sudarė 23,0 proc. visų projektų išlaidų. Vieno vaiko maitinimas vidutiniškai kainavo apie 2,28 Lt (2009 m. – 3,08 Lt) per dieną.
 Materialinė pagalba buvo suteikta vidutiniškai 61 procentui nuolat globojamų vaikų, psichologinė pagalba centre – 41 proc., 5 proc. buvo nukreipti į specializuotą įstaigą. Nuolat gerėjo darbo su vaikais organizavimas ir kokybė. 2010 m. 92 proc. vaikų paslaugos buvo teikiamos pagal  individualius planus. Šis rodiklis nuo Programos vykdymo pradžios išaugo beveik du kartus. 
2010 metų vidutinis paslaugų gavėjų skaičius, tenkantis vienam dienos centro projektui, pateiktas 9 paveiksle.
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2010 metų vidutinis paslaugų gavėjų skaičius, tenkantis vienam vaikų dienos centro projektui

Vaikai Šeimos


9 pav. 2010 m. vidutinis paslaugų gavėjų skaičius, tenkantis vienam vaikų dienos centro projektui.
Kaip ir 2009 metais, didžiausią nuolat globojamų vaikų skaičių nurodė VšĮ „Šeimos santykių institutas“ (jam skirtas didžiausias finansavimas iš valstybės biudžeto lėšų – 115,728 tūkst. Lt.) – 126 įvairaus amžiaus vaikai, o mažiausią – Viešosios įstaigos Pal. Matulaičio šeimos pagalbos centras – 12, įgyvendinęs vaikų dienos centro projektą „Vaikai – vaikams“ ir gavęs iš valstybės biudžeto 43,760 tūkst. Lt finansavimą. Abiejų centrų vaikams paslaugos buvo teikiamos pagal individualius darbo planus, maitinama šiltu maistu.                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                              

Probleminių šeimų vaikams dienos centruose buvo sudarytos įvairių užsiėmimų galimybės. Daugiausia per mėnesį dienos centre vyko užsiėmimų pagal pomėgius – 25, ugdymo užsiėmimai grupėse įvairiomis temomis, kaip ir fizinio lavinimo pratybos – kas antrą dieną. Vieną – du kartus per savaitę centruose buvo suteikiama psichologinė pagalba bei vykdomas individualus ugdymas. Du kartus per mėnesį buvo rengiamos pažintinės išvykos. Centrų lankytojams vidutiniškai per metus buvo organizuotos 5 ekskursijos ir po dvi stovyklas. Duomenys apie vaikams suteiktas paslaugas pateikti 10 paveiksle.
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10 pav. 2010 metais suteiktos paslaugos vaikams.
2010 metų projektų vykdytojų ataskaitų duomenimis buvo globojama 3,6 tūkst. šeimų, iš jų beveik  2,9 tūkst. – nuolat. Materialinę pagalbą gavo 58 proc. (palyginimui 2009 m. – 72 proc.)  nuolat globojamų šeimų, psichologinę pagalbą – 33 proc. (2009 m. – 31 proc.). Dažniausia buvo teikiamos paslaugos pagal šeimos narių poreikius: konsultuojama, teikiama informaciją apie vaiką ir kitais klausimais, tarpininkaujama dėl dokumentų ar kitų buitinių reikalų tvarkymo. Apie 97 proc. projektų vykdytojų organizavo bendrus su vaikais renginius, 96 proc. teikė informaciją, konsultavo,   tarpininkavo,  72  proc.  teikė  pagalbą  įvairiais  klausimais   (tvarkant  buitį,  biudžetą, 
socialines išmokas). Duomenys apie suteiktas paslaugas šeimoms pateikti 11 paveiksle.
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11 pav. 2010 metais suteiktos paslaugos šeimoms.
2010 m. centruose daugiausia lankėsi vaikai iš turinčių mažas pajamas (beveik 3 tūkst.) šeimų, o taip pat iš šeimų, kuriose vaiką augina viena motina ar tėvas (beveik 1,5 tūkst.) bei neužtikrinančių vaikui reikiamos priežiūros (beveik 1,2 tūkst.). Duomenys apie 2010 metais centruose globojamų vaikų šeimas pateikti 12 paveiksle.
[image: image12.emf]Duomenys apie 2010 metais centruose globojamas šeimas

2925

988

1450

134

980

1194

248

0 500 1000 1500 2000 2500 3000 3500

Turinčios mažas pajamas

Gausios

Nepilnos

Globėjų

Priklausomybės

Nesirūpina

Kitos

Šeimų skaičius


12 pav. Duomenys apie 2010 metais dienos centruose globojamas šeimas.
2010 metų projektus įgyvendino 1819 įvairios kvalifikacijos specialistų, iš kurių 36 proc. (2009 m. – 37 proc.) samdomi pagal darbo sutartį, apie 2 proc. (2009 m. – 5 proc.) – pagal autorinę sutartį ir daugiausia, 62 proc. (2009 m. – 58 proc.) – savanoriai, tarp kurių įvairių profesijų atstovai, studentai bei vyresniųjų klasių mokiniai. Pažymima, jog autorinių sutarčių skaičiaus sumažėjimą lėmė mokesčių padidinimas. 2010 metų duomenys apie vaikų dienos centrų projektų darbuotojų statusą pateikti 13 paveiksle.
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13 pav. 2010 metų duomenys apie vaikų dienos centrų darbuotojų statusą, proc.
Išlaidos vieno specialisto, dirbančio pagal darbo sutartį, darbo užmokesčiui sudarė vidutiniškai 623 Lt (2009 m. – 702 Lt) per mėnesį. 
Viename dienos centre dirbo vidutiniškai 10 tiesiogiai su vaikais dirbančių specialistų (socialiniai darbuotojai, socialiniai pedagogai, pedagogai, psichologai ir sveikatos priežiūros) ir 5  kiti specialistai. 

2010 metų duomenys apie vaikų dienos centrų projektuose dirbusius specialistus pateikti 14 paveiksle.
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14 pav. 2010 metų duomenys apie vaikų dienos centrų projektų vykdytojus, proc.
2010 metais vienam tiesiogiai su vaikais dirbančiam specialistui vidutiniškai teko 3 vaikai, vienam nuolat dirbančiam pagal darbo sutartį – apie 8 vaikus, o vienam savanoriui – apie 5 nuolat dienos centrą lankančius vaikus. 
Visi projektų vykdytojai bendradarbiavo su įvairiomis organizacijomis, dažniausia su  savivaldybe, jos padaliniais, seniūnijomis, mokyklomis, policijos skyriais. Pažymima, kad buvo palaikomi ryšiai su kitų organizacijų vaikų dienos centrais, esančiais toje pačioje vietovėje ir kitose, bandoma kartu spręsti įvairius aktualius klausimus.

2010 m. projektų ataskaitose nurodomi pagrindiniai rezultatai: pamaitinti probleminių šeimų vaikai; sukurta saugi ir jauki aplinka apleistiems, skriaudžiamiems vaikams; centrą lankantys vaikai pradėjo nuolat lankyti mokyklą, žymiai pagerėjo jų mokymosi rezultatai; atsakingiau elgėsi, nenusikalto, išmoko valdyti emocijas, išmoko pozityviai bendrauti, pajuto turintys tokias pat galimybes kaip visi ir vietą saviraiškai; pagerėjo dalyje šeimų psichologinis klimatas, padidėjo tėvų susidomėjimas vaikais ir jų pasiekimais, sustiprėjo tarpusavio ryšiai tarp vaikų ir jų tėvų, išaugo pasitikėjimas vieni kitais, tėvai pradėjo atsakingiau atlikti savo tėviškas pareigas; projekto vykdytojai ir globojami vaikai įgijo pasitikėjimą tarp bendruomenės narių, atsirado daugiau norinčių paremti vaikų dienos centrus.
Dauguma projektų vykdytojų ataskaitose nurodė šias pagrindines problemas:
– sumažintas finansavimas riboja vaikų dienos centruose teikiamų socialinių paslaugų apimtis ir dienos centrų veiklų galimybes, dėl to kyla grėsmė jų veiklos tęstinumui, bei atsiranda grėsmė paslaugų kokybei;

– neturėjimas galimybių samdyti kvalifikuotų specialistų, ypač psichologų, galinčių nuolat dirbti su vaikais ir šeimomis, trūksta savanorių;

– trūksta lėšų dienos centrų vaikų maitinimui, ypač vasaros stovyklų metu;

– nėra galimybių vaikų išvykoms, ekskursijoms samdyti transportą, kuris pabrangus kurui, tapo per brangus;

– nepakankamai gera dienos centrų patalpų būklė, o dėl mažo ploto dažnai tenka riboti net vaikų skaičių; 

– trūksta mokomųjų seminarų apie darbą su probleminėmis šeimomis ir vaikais bei vaikų meninio ugdymo ir tėvystės įgūdžių ugdymo klausimais, taip pat – bendrų renginių su kitais dienos centrais;
– tarp rizikos grupės šeimų vyraujanti didelė bedarbystė, alkoholizmas, silpni socialiniai ir higienos įgūdžiai, todėl būtų tikslinga koordinuoti kitų valstybės remiamų socialinių programų priemonių taikymą;

– būtina gerinti tarpinstitucinį bendradarbiavimą su kitomis įstaigomis, dirbančiomis su socialinės rizikos šeimomis, organizuojančiomis efektyvesnę pagalbą vaikams ir jų šeimoms.
IV. KITA VEIKLA

Per ataskaitinį laikotarpį departamento darbuotojai užtikrino savalaikę ir nuolatinę informacijos sklaidą projektų vykdytojams, juos konsultavo įvairiais klausimais darbo vietoje, telefonu, elektroniniu paštu ir kas ketvirtį ministerijai teikė dienos centrų projektų įgyvendinimo ataskaitas.

Be ataskaitų formose prašomų nurodyti veiklos priemonių, projektų vykdytojai nurodė ir kitas veiklas:
– dalyvavo su vaikais įvairiuose regioniniuose renginiuose, sporto varžybose, parodose, akcijose, konkursuose;

– vykdė paauglių brandaus lytiškumo, natūralaus šeimos planavimo, šeimų konsultavimo ir kitas programas;

 – vyresniems paaugliams padėjo dėl profesijos ar darbo pasirinkimo;

– organizavo vaikų, šeimų vasaros poilsio stovyklas;

– organizavo remtinų senelių maitinimą bei suteikė jiems materialinę pagalbą;

– leido vaikų dienos centro periodinius leidinius, pristatė bendruomenei savo veiklą, skatino įsijungti į dienos centrų veiklą;
 – organizavo konferencijas, seminarus, mokymus, dalijosi patirtimi su kitais dienos centrais, vykdė savanorių ir studentų praktinius mokymus.
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